
Triglav osiguranje, ad

Trg srpskih junaka 4,

78000 Banja Luka
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Mnogo je razloga da 

osigurate svoj dom.

Kombinovano osiguranje 

domaćinstva već od 

10KM mjesečno.

Kancelarija Banja Luka 

Trg srpskih junaka 4 

+ 387 (51) 215 262

Kancelarija Bijeljina 

Miloša Obilića 63 

+ 387 (55) 222 722

Kancelarija Brod 

Trg 7. oktobra bb 

+ 387 (53) 610 964

Kancelarija Derventa 

Kralja Petra bb 

+ 387 (53) 331 869

Kancelarija Doboj 

Kralja Aleksandra bb 

+ 387 (53) 241 721

Kancelarija Gradiška 

Nikole Tesle 13 

+ 387 (51) 813 978

Kancelarija Laktaši 

Karađorđeva 163 

+ 387 (51) 532 562

Kancelarija K. Dubica 

Kosovskih junaka 4 

+ 387 (52) 416 820

Kancelarija Modriča 

Šamački put bb 

+ 387 (53) 810 859

Osiguranje građevinskih objekata i stvari domaćinstva.

po�ar DA

udar groma DA

eksplozija DA

oluja DA

tuča – grad DA

pad letjelice DA

manifestacije i demonstracije DA

izljev vode DA

provalna krađa DA

razbojnička krađa DA

obična krađa
DA do 2% od ugovorene sume 

osiguranja za stvari domaćinstva

razbojništvo DA

lom stakla DA

vandalizam (objest) prilikom krađe i razbojništva DA

lom vodovodnih i kanalizacionih cevi i instalacija za 
grejanje toplom vodom ili parom

DA

raščišćavanje i rušenje DA do 5% od ukupne sume osiguranja

odgovornost u svojstvu privatnog lica
DA do 2% od ugovorene sume 

osiguranja za građevinske 
objekte i stvari domaćinstva

Dopunski rizik

poplava i bujica DA (uz doplatu)

Tabela je informativnog karaktera. Tačan obim osiguravajućeg pokrića mo�ete vidjeti u polisi osiguranja i Uslovima za 

kombinovano osiguranje domaćinstva (PG-DOM-11-05-rs).

Osiguravajuća pokrića  Kancelarija Mrkonjić Grad 

Karađorđeva 13 

+ 387 (50) 221 290

Kancelarija Novi Grad 

Karađorđa Petrovića 61 

+ 387 (52) 754 072

Kancelarija Prijedor 

Svetosavska bb 

+ 387 (52) 243 590

 Kancelarija Prnjavor 

Živojina Preradovića 2 

+ 387 (65) 290 188

Kancelarija Pale 

Nikole Tesle bb 

+ 387 (57) 201 081

Kancelarija Teslić   

Krajiška bb 

+ 387 (53) 430 344

Kancelarija Vlasenica 

Njegoševa 1 

+ 387 (56) 733 800

Kancelarija Zvornik 

Aleja Svetog Save bb 

+ 387 (56) 232 400



Bonus 

Ako je kombinovano osiguranje domaćinstva 

trajalo neprekidno najmanje godinu dana i u 

tom razdoblju osiguravač nije isplatio štetu, 

odnosno u trenutku produ�enja ili obnove osi-

guranja šteta nije bila u postupku likvidacije, 

osiguranik ima pravo na smanjenje premije – 

bonus.

Razlozi za sklapanje ugovora  

o osiguranju

Neki od razloga za sklapanje kombinovanog osi-

guranja domaćinstva su:

• odlično osiguravajuće pokriće za  

      primjerenu cijenu,

• manja mogućnost greške prilikom izbora 

      osiguranih rizika,

• preglednost sklopljenih osi guranja u jednoj  

      polisi i jednim osiguravajućim uslovima, 

• brzo rješavanje odštetnih zahtjeva, 

• popust na premiju za svaku godinu bez  

      prijavljenje štete, 

• jednostavna i brza obnova polise,

• mogućnost plaćanja u ratama.

Kombinovano osiguranje 

domaćinstva

Dom pru�a sigurnost i utočište za sve članove 

porodice. Većina va�nih događaja u našim �ivoti-

ma se događa u porodičnom domu. Pobrinite se 

da vaš  dom i  vrijednosti  u  njemu budu osigurane. 

U Triglav osiguranju smo svijesni vrijednosti 

vašeg doma, tako da nudimo kvalitetno osigu-

ravajuće pokriće koje omogućava osiguranje 

od gotovo svih prijetnji vašem domu. U polisu 

kombinovanog osiguranja domaćinstva smo 

stavili naša najbolja osiguravajuća pokrića.

Po svom sadr�aju i pristupu ovo osiguranje je 

moderno i omogućava da sva neophodna osigu-

ranja budu pokrivena jednom polisom. Na ovaj 

način osiguranik plaća manju premiju u odno-

su na slučaj da je navedena osiguranja sklapao 

pojedinačno. Istovremeno široka lepeza osigu-

ranih rizika zadovoljava sve potrebe osigurani-

ka, a mi se trudimo da pru�imo najbr�u moguću 

uslugu riješavanja vaših odštetnih zahtjeva.

Upoznajte se sa našom ponudom i odlučite se 

za polisu koja će biti prilagođena vašim potre-

bama.

Predmet osiguranja

• Stambene kuće/stanovi (osiguranjem su  

       obuhvaćene i pomoćne prostorije kao što su  

       ostava, podrum, tavan, šupa, gara�a i slično,  

       ako su fizički (građevinski) vezane za osiguranu  

       zgradu ili su u zgradi u kojoj se nalazi  

       osigurani stan),

• Stvari domaćinstva,

• Odgovornost u svojstvu privatnog lica i

• Posredna šteta (troškovi čišćenja i troškovi  

       iznala�enja mjesta nastanka štete).

Osiguranje stambenih kuća/

stanova

Osiguranim se smatraju svi dijelovi osiguranog 

građevinskog objekta, sve ugrađene instalacije 

i sva ugrađena oprema (npr. centralno grejanje 

sa pećima i cisternom za gorivo, bojleri, uređaji 

za klimatizaciju, hidrofori i drugo).

Osim po�ara osiguranje pokriva štetu od udara 

groma, eksplozije, oluje, grada, pada letjelice, 

manifestacija i demonstracija, izljev vode, loma 

stakla i loma vodovodnih i kanalizacionih cijevi i 

instalacija za grijanje toplom vodom ili parom, a 

kao dodatni rizik mo�e se zaključiti rizik poplave 

i bujice.

 

Osiguranje stvari domaćinstva

Osiguranjem su pokrivene stvari domaćinstva 

koje su vlasništvo osiguranika, člana njegovog 

porodičnog domaćinstva ili kućne posluge, kao 

i stvari koje ova lica koriste po osnovu prava 

stanovanja ili nekog drugog prava, smještene 

u dijelu građevinskog objekta namijenjenom za 

stanovanje i u vezanim pomoćnim prostorijama. 

Pod stvarima domaćinstva podrazumevaju se:

• predmeti koji slu�e za opremu i uređenje stana;

• stvari za ličnu upotrebu i potrošnju;

• gotov novac, vrijednosni papiri, drago kamenje, 

      plemeniti metali, pravi biseri i predmeti od  

      plemenitih metala i pravih bisera, umjetnički  

      predmeti i zbirke poštanskih maraka, starog  

      novca, znački i slično;

• lovačko i trofejno - staro oru�je;

• lična dokumenta i dokumenta u vezi sa  

      osiguranim stvarima;

Osiguranje pokriva štetu na stvarima domaćin-

stva od po�ara, udara groma, eksplozije, oluje, 

tuče-grada, pada letjelice, manifestacija i demon-

stracija, izljev vode, provalne krađe, razbojničke 

krađe, obične krađe i razbojništva, a kao dodatni  

rizik mo�e se zaključiti rizik poplave i bujice.

Kod pojedinih osiguranih predmeta (gotov novac, 

vrijednosni papiri, drago kamenje, plemeniti 

metali, umjetnički predmeti, zbirke poštanskih 

maraka, starog novca, starog oru�ja itd.) visina osi-

guravajućeg pokrića je ograničena na 2% od zbira 

sume osiguranja za stvari domaćinstva i sume 

osiguranja za građevinske objekte uz mogućnost 

povećanja uz doplatu premije.

Stvari koje nisu predmet osiguranja:

• televizijske i druge antene montirane izvan  

      zatvorenih prostorija,

• �ivotinje,

• motorna vozila, prikolice svih vrsta, bicikli sa  

      pomoćnim motorom, samohodne mašine,  

      plovni i vazduhoplovni objekti,

• rezervni dijelovi za sve predmete navedene  

      u prethodnoj tački, te

• građevinski i investicioni materijali oprema  

       namijenjena za ugradnju u građevinski objekat.

Osiguranje od odgovornosti

Osiguranjem od odgovornosti pokrivene su šte-

te koje osiguranik, njegov bračni drug, djeca, 

lica zaposlena u domaćinstvu i ostala lica koja 

sa njim �ive u zajedničkom domaćinstvu prou-

zrokuju trećim licima, i to:

• u svojstvu privatnog lica u svakodnevnom  

      �ivotu izvan obavljanja zanatske ili neke  

      druge djelatnosti

• kao vlasnik, korisnik ili zakupac stana ili  

      privatne stambene kuće i dvorišta, kao  

      i male bašte oko kuće,

• kao poslodavac radnicima zaposlenim u  

      domaćinstvu,

• posjedovanjem i upotrebom bicikla bez motora,

• pri bavljenju sportom,

• kao vlasnik ili dr�alac pitomih �ivotinja i 

• hladnim i vatrenim oru�jem za koje posjeduje 

      odgovarajuću dozvolu i koje slu�i za odbranu  

      ili učestvovanju na streljačkim takmičenjimana 

       teritoriji Bosne i Hercegovine.

Obaveza osiguravača za štetu prouzrokovanu 

odgovornošću lica iznosi po jednom osigura-

nom slučaju, najviše do 2% od zbira suma osigu-

ranja osiguranih građevinskih objekata i stvari 

domaćinstva.

Posredna šteta

Osiguravač u okviru dogovorenog osiguravajućeg 

pokrića nadoknađuje i troškove posredne štete u 

vezi s nastalim osiguranim slučajem i to za:

• iznala�enje mjesta nastanka štete kod osiguranog  

       slučaja izljeva vode iz instalaci ja, ukoliko je  

       izlivanje nastalo iz vodovodnih, odvodnih   

       (kanalizacionih i slično) i toplovodnih instalacija 

       koje su ukopane u zid i za raščišćava nje i rušenje. 

       Pod ovim troškovima se podrazumijevaju     

       raskopavanja i ponovnog zazidavanja,  

       malterisanja, postavljanja pločica, molovanje i sl.  

       preduzete razumne mjere radi otklanjanja i  

      smanjenja štete, pa i onda kada te mjere  

      nisu bile uspješne.

• raščišćavanje i rušenje, i to najviše do  

      5% od ugovorene sume osiguranja.

Premija osiguranja 

se smanjuje za:

• 10% ako u protekloj godini  

     osiguranja nije bila prijavljena šteta; 

• 20% ako u dvije uzastopne godine  

      osiguranja nije bila prijavljena šteta; 

• 30% ako u tri uzastopne godine  

      osiguranja nije bila prijavljena šteta.


